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1. A szabalyzat célja

Jelen szabalyzat célja, hogy szabdlyozza a tdrsasag visszaélés-bejelentési rendszerét, a bejelentések
kivizsgalasi és szankcionalasi folyamatainak keretét, valamint a bejelenték védelmét.

A cél olyan rendszer kialakitasa, mely kell6 bizalmat nyujt és konnyen érthetd, és melyben a dolgozdk és
partnerek konnyen és biztonsagosan tudnak bejelentéseket tenni a gyanus vagy jogellenes
tevékenységekrdl a kialakitott csatorndkon keresztl.

2. Mire vonatkozhat a bejelentés?

A belsé visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy
mulasztdsra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozo informdciot lehet bejelenteni.

3. Kilehet bejelenté?

Foglalkoztatottak:
a) a foglalkoztatd dltal foglalkoztatott,

b) az a foglalkoztatott, akinek a foglalkoztatdndl fenndllé foglalkoztatdsra irdnyuld jogviszonya
megszint, és

¢) a foglalkoztatdval foglalkoztatdsra irdnyuld jogviszonyt létesiteni kivané olyan személy, aki esetében
e jogviszony létesitésére vonatkozd eljdrds megkezdddott.

Kilsé személyek:
a) az egyéni véllalkozd, az egyéni cég, ha a foglalkoztatdval szerz6déses kapcsolatban dll,

b) a foglalkoztatd tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezd személy, valamint a foglalkoztato
tgyviteli, igyvezetd, illetve feliigyels testiiletéhez tartozo személy, ideértve a nem ligyvezetd tagot is,

c) a foglalkoztatdval szerzédéses kapcsolat létesitésére vonatkozd eljdrdst megkezdett, szerz6déses
kapcsolatban dllé vagy szerzédéses kapcsolatban dlit vdllalkozd, alvallalkozd, beszdllito, illetve
megbizott feliigyelete és iranyitdsa alatt dllé személy,

d) a foglalkoztatondl tevékenységet végzé gyakornok és énkéntes,

e) a foglalkoztatdval az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonyt vagy szerz6déses kapcsolatot létesiteni
kivénd olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzédéses kapcsolat létesitésére vonatkozd
eljdrds megkezdbdétt, és

f) az a személy, akinek az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonya vagy szerzédéses kapcsolata a
foglalkoztatdval megszdint.

4. Hogyan lehet bejelentést tenni?

A bejelentd a bejelentést irdsban vagy szé6ban teheti meg.
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Az irasbeli bejelentést elsGsorban a visszaélés-bejelentd fellleten (link), valamint emellett postai (1475.
Budapest, Pf. 202.), vagy elektronikus levélben (visszaelesbejelentes@schmidt-bender.hu) lehet
megtenni.

A szébeli bejelentést telefonon (+36 1434 2103), vagy el6re egyeztetett id6pontban és helyszinen
személyesen lehet megtenni.

5. Bejelentévédelmifelelés

A visszaélés-bejelentési rendszer partatlan mdkddtetése érdekében a vezetés bejelentévédelmi feleldst
jelol ki. A vezetés altal megbizott bejelenté-védelmi felel8s: Seres Attila

6. A bejelentésekre vonatkozd eljards

6.1 A bejelentések rogzitése

A szébeli (telefonon, vagy személyesen tett) bejelentést rogziteni kell. Ez lehetséges

o hangfelvétellel (hozzajarulds esetén), valamint
e irasba foglaldssal (teljes és pontos jegyz6konyv).

A rogzités el6tt tajékoztatni kell a bejelentSt a személyes adatok védelmére vonatkozdan.

Kizardlag a bejelentés kivizsgdlasahoz elengedhetetlendl szikséges személyes adatait kezeljik, kizardlag
a bejelentés kivizsgaldsa és a bejelentés targyat képezd magatartds orvoslasa vagy megsziintetése
céljabdl. Az adatokat egyes esetekben a bejelentés kivizsgdldsaban kozremdkodd kilsé szervezet
részére tovabbitjuk. Részletesen elérhet§ ezzel kapcsolatban minden informacié az adatvédelmi
tajékoztatédnkban.

Az irdsba foglalt bejelentést annak ellendrzésére, helyesbitésére, aldirassal torténd elfogadasara
vonatkozo lehetdség biztositdasa mellett a bejelentd szamara masodpéldanyban at kell adni.

Szdbeli bejelentés esetén a bejelentd figyelmét fel kell hivni a rosszhiszem(i bejelentés kévetkezményeire
(ldsd: 4.6), a bejelentés kivizsgdldsdra irdnyadd eljdrdsi szabdlyokra és arra, hogy személyazonossdgdt —
ha az annak megdllapitdsdhoz sziikséges adatokat megadja — a vizsgdlat valamennyi szakaszdban
bizalmasan kezeljiik.

6.2 A bejelentések kivizsgalasa

A belsé visszaélés-bejelentési rendszerben tett irdsbeli bejelentés kézhezvételétdl szdmitott hét napon
beliil a bejelentés megtételérdl visszaigazoldst kiildiink a bejelentd szamdra.

A bejelentésben foglaltakat a kortlmények altal lehetévé tett legrovidebb idén belll, de legfeljebb a
bejelentés beérkezésétdl szdmitott harminc napon beldl ki kell vizsgdlni.

Kilonosen indokolt esetben, a bejelentd egyidejd tdjékoztatdsa mellett a hatarid6t meg lehet
hosszabbitani, de a 3 hénapot nem haladhatja meg. A bejelentét ebben az esetben a kivizsgdlds vdarhatd
idépontjdrdl és a kivizsgdlds meghosszabbitdsa indokairdl kell tdjékoztatni.
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A bejelent6t fel lehet hivni a bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a tényallas tisztazasara, valamint
tovabbi informdaciok rendelkezésre bocsatasara.

6.3 A bejelentések kivizsgdlasanak mell6zése

A bejelentés kivizsgaldsa mell6zhetd, ha

e a)abejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg,

e Db)abejelentést nem jogosult személy tette meg,

e () abejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmu
bejelentés, illetve

e d) a kozérdek vagy a nyomds maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes
személy, illetve jogi személy jogainak a bejelentés kivizsgaldsabol eredd korldtozasaval nem
allna aranyban.

6.4 AKkivizsgdlas eredménye

Ertékeljik a bejelentésben foglalt koriilmények helytalldsagat, és meghozzuk azokat az intézkedéseket,
amelyek alkalmasak a visszaélések orvoslasara.

Ha a bejelentés alapjdn bliintetéeljdrds kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell a feljelentés
megtételérdl.

6.5 A bejelent6 tdjékoztatasa

A bejelentés kivizsgalasardl vagy annak mell6zésérél és a mell6zés indokardl, a bejelentés
kivizsgdldsanak az eredményérél, a megtett vagy tervezett intézkedésekrél a bejelent6t irasban
tajékoztatni kell.

Amennyiben a bejelentd nem adta meg a bejelentésben a kapcsolattartashoz sziikséges adatait, nem
tudjuk 6t tajékoztatni a kivizsgalasrél, vagy annak mell§zésérdl.

Az irdsbeli tajékoztatas mell6zhetd, ha a fentiekrdl a bejelentdt szoban tdjékoztattuk, aki a tajékoztatdst
tudomasul vette.

A bejelent6t tdjékoztatni kell arrdl is, hogy az dllam a bejelentd részére a jogi segitségnyujtasrol szélo
2003. évi LXXX. torvényben meghatarozott tdmogatasokat biztositja az ott meghatdrozott feltételek
szerint.

6.6 Személyes adatok kezelése

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kézott

e a)a bejelentének,
e b)annak a személynek, akinek a magatartasa vagy mulasztdsa a bejelentésre okot adott, és
e ) annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi informaciéval rendelkezhet,
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a bejelentés kivizsgdldsdhoz elengedhetetleniil sziikséges személyes adatai kizdrdlag a bejelentés
kivizsgdldsa és a bejelentés tdrgydt képez6 magatartds orvoslidsa vagy megsziintetése céljdbdl
kezelhetdk.

A bejelent6 személyes adatai csak a bejelentés alapjan kezdeményezett eljards lefolytatdsara
hataskorrel rendelkezé szerv részére adhatdak at, ha e szerv annak kezelésére torvény alapjan jogosult,
vagy az adatai tovabbitdsdhoz a bejelentd hozzajarult. A bejelentd személyes adatai hozzajaruldsa nélkal
nem hozhatdak nyilvanossagra.

Ha nyilvanvaléva hogy a bejelentd rosszhiszemden, valdtlan adatot vagy informaciot kozolt és

o ezzel biincselekmény vagy szabdlysértés elkévetésére utald kériilmény meriil fel, személyes
adatait az eljdrds lefolytatdsdra jogosult szerv vagy személy részére at kell adni,

e alappal valdszindsitheté, hogy mdsnak jogellenes kdrt vagy egyéb jogsérelmet okozott,
személyes adatait az eljdrds kezdeményezésére, illetve lefolytatdsdra jogosult szervnek vagy
személynek kérelmére dt kell adni.

A bejelentést kivizsgdlo személyek a vizsgdlat lezdrdsdig vagy a vizsgdlat eredményeképpen térténd
formdlis felel6sségre vonds kezdeményezéséig a bejelentés tartalmdra és a bejelentésben érintett
személyre vonatkozd informdcidkat — a bejelentésben érintett személy tdjékoztatdsan tul — a
foglalkoztatd mds szervezeti egységével vagy munkatdrsdval a vizsgdlat lefolytatdsdhoz feltétlentil
sziikséges mértékben oszthatjdk meg.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei k6zétt kezelt adatok kéziil haladéktalanul téréini kell a
fentiek hatdlya ald nem tartozd személyes adatokat.

Amennyiben a bejelentés kivizsgdldsa kiilénés szakértelmet igényel, a bejelentéssel kapcsolatos
informdcidk — koztiik a bejelentd személyes adatai is — dtaddsra kertilhetnek a bejelentés kivizsgdldsdban
kézremlikédéssel megbizott kiilsé szervezet ((igyvédi- vagy tandcsadd iroda), titoktartdsi kbtelezettséget
vdllald munkatdrsa részére.

6.7 A bejelentésben érintett személy tdjékoztatasa

A bejelentésben érintett személyt a vizsgdlat megkezdésekor részletesen tdjékoztatni kell a bejelentésrél,
a személyes adatai védelmével kapcsolatban &t megilleté jogairdl, valamint az adatai kezelésére
vonatkozo szabdlyokrdl.

A tisztességes eljdrds kévetelményének megfelel6en biztositani kell, hogy a bejelentésben érintett
személy a bejelentéssel kapcsolatos dlldspontjdt jogi képviselGje utjan is kifejtse, és azt bizonyitékokkal
tdmassza ald.

A bejelentésben érintett személy tdjékoztatdsdra kivételesen, indokolt esetben késébb is sor kertilhet, ha
az azonnali tdjékoztatds meghiusitand a bejelentés kivizsgaldsat.

6.8 A bejelentések nyilvantartasa

A bejelentévédelmi felel6s nyilvantartdst vezet a bejelentésekrdl, valamint a kapcsolédd
intézkedésekrdl. A nyilvantartas tartalmazza
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e abejelentéseket és a kapcsoldédd adatokat
e abejelentések dokumentaldsdval kapcsolatos informacidkat
e azesetleges intézkedéseket

7. Avisszaélést bejelenték védelme

Minden, a bejelenté szamdra hdtrdnyos intézkedés,
a) amelyre a bejelentés jogszerl megtétele miatt kertil sor és

b) amelyet a 2. pontban meghatdrozott jogviszonnyal vagy kapcsolattal 6sszefiiggésben valdsitanak
meg,

jogellenesnek mindsiil akkor is, ha egyébként jogszerl lenne.
Hatrdnyos intézkedésnek mindsiil a bejelentd szamdra hatrdnyos cselekmény vagy mulasztds, kilénésen

e g felfliggesztés, a csoportos létszamcsékkentés, a felmondds vagy ezekkel egyenértékdi
intézkedések,

e qalefokozds vagy az elbléptetés megtagaddsa,

e a munkakéri feladatok dtruhdzdsa, a munkavégzés helyének megvdltoztatdsa, a bércsékkentés,
a munkaidé megvdltoztatdsa,

e q képzés megtagaddsa,

e g negativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia,

e a foglalkoztatdsra irdnyuld jogviszonydra vonatkozd térvény szerinti bdrmely hdtranyos
jogkévetkezmény — Igy kilénésen fegyelmi intézkedés, megrovds, pénziigyi szankcié —
alkalmazdsa,

e g kényszerités, a megfélemlités, a zaklatds vagy a kikbzésités,

e g hdtrdnyos megklilénbéztetés, hdtrdnyos vagy tisztességtelen bdndsmad,

e g hatdrozott idejii foglalkoztatdsra iranyuld jogviszony hatdrozatlan idejiivé dtalakitdsanak
elmulasztdsa, ha a foglalkoztatott jogszerl elvdrdsa az volt, hogy foglalkoztatdsra irdnyuld
Jjogviszonydt hatdrozatlan idejlvé valtoztatjdk,

e egy hatdrozott idejii munkaszerzédés megqujitdsanak elmulasztdsa vagy annak id6 elbtti
megsziintetése,

e g kdrokozds, amely magdban foglalia a személy johirnevének megsértését vagy a pénziigyi
veszteséget, beleértve az lizleti lehetdséq elvesztését és a bevételkiesést is,

e az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal kbvetkezik, hogy az adott személy a
jévében foglalkoztatdsra irdnyuld jogviszonyt a foglalkoztatdsra irdnyuld jogviszonya szerinti
dgazatban nem létesithet,

e qazegészséqgligyi alkalmassdggal 6sszefiiggd vizsgdlat elbirdsa,

e gz dru-vagy szolgdltatdsi szerz6dés idd el6tti megsziintetése vagy felmonddsa, és

e azengedély visszavondsa.

A hdtrdnyos intézkedéssel 6sszefliggd hatdsdgi vagy birdsdgi eljdrds sordn — ha a bejelenté a bejelentés
megtétele jogszer(iségét bizonyitja —
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o vélelmezni kell, hogy a hdtrdnyos intézkedésre a bejelentés jogszerii megtétele miatt kertilt sor,
és

e g hdtrdnyos intézkedést hozo személyt terheli annak bizonyitdsa, hogy a hdtrdnyos intézkedés
megtételére alapos indokkal és nem a bejelentés jogszerii megtétele miatt kertilt sor.

Minden, a bejelenté tulajdondban dllo jogalany vagy a bejelentével foglalkoztatdsra irdnyuld
jogviszonyban vagy mds, szerzédéses jogviszonyban dllo jogalany sérelmére hozott hdtranyos
intézkedés, amelyre a bejelentés jogszer(i megtétele miatt keriil sor, jogellenesnek mindsiil akkor is, ha
egyébkeént jogszer( lenne.

A bejelentés jogszer(i megtétele esetén a bejelenté nem tekintheté a térvény dital védett titok
nyilvanossdgra hozataldval dsszefliggé korldtozdst vagy mds, az informdcidfelfedésre vonatkozd
jogszabdlyi korldtozdst megszegbnek, és az ilyen bejelentés tekintetében nem terheli felel6sség, ha a
bejelenté alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt a bejelentéssel érintett
kériilmények feltdrdsahoz.

A bejelentés jogszerli megtétele esetén a bejelentét nem terheli felel6sség a bejelentésben szerepld
informdcidk megszerzése vagy az azokhoz vald hozzdférés tekintetében, kivéve, ha a bejelenté az
informdcidk megszerzésével vagy az azokhoz vald hozzdféréssel biincselekményt kévetett el.

A bejelentd a bejelentés jogszerli megtételéért nem vonhatd felel6sségre, ha a bejelenté alapos okkal
feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt a bejelentéssel érintett kériilmények feltarasdhoz.

A bejelenté ezekre a szabdlyokra valamennyi hatdsdgi vagy birdsdgi eljgrds sordn — a bejelentés
megtétele jogszerliségének bizonyitasa mellett — hivatkozhat.

A bejelentés megtétele jogszerd, ha

e a bejelentd a bejelentését a visszaélés-bejelentési rendszerek valamelyikén, a térvényben és az
e szabdlyzatban meghatdrozott szabdlyok szerint tette meg,

e g bejelenté a bejelentéssel érintett kérilményekre vonatkozo, bejelentett informdciot a
munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységével 6sszefiiggésben szerezte, és

e q bejelentd alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett kériilményekre vonatkozo,
bejelentett informdcid a bejelentés idépontjdban valds volt.

Jogszerilien megtett bejelentésnek kell tekinteni, ha a bejelenté a bejelentését nyilvdnossdgra hozza, és

e q bejelentb el6szér a belsé visszaélés-bejelentési rendszert, majd az elkiilénitett visszaélés-
bejelentési rendszert! vagy az alapvetd jogok biztosa dital mikédtetett védett bejelentési

LElkilonitett visszaélés-bejelentési rendszert hoz létre

) az Eurdpai Tamogatasokat Auditald Féigazgatdsag,

a Gazdasagi Versenyhivatal,

az Integritas Hatdsag,

a Kézbeszerzési Hatdsag,

a Magyar Energetikai és K6zm(i-szabalyozasi Hivatal,

f) a Magyar Nemzeti Bank,

g) a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag,
h

a
b
c
d
e

-

) a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag,
i) az Orszagos Atomenergia Hivatal és
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rendszert igénybe vette, és a visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdje vagy az eljdrdsra
jogosult szerv az érdemi intézkedéseket hatdrid6ben nem tette meg,

a bejelenté kbzvetleniil az elkiilonitett visszaélés-bejelentési rendszert vagy az alapvetd jogok
biztosa dltal mikodtetett védett bejelentési rendszert igénybe vette, és a visszaélés-bejelentési
rendszer mikddtetdje vagy az eljdrdsra jogosult szerv az érdemi intézkedéseket hatdridében
nem tette meg,

a bejelenté alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett kériilmény nyilvdnvald mddon
veszélyezteti a k6zérdeket — igy kiilénésen, ha visszafordithatatlan kdr kockdzata dll fenn — vagy
a bejelenté alapos okkal vélelmezte, hogy az elkiilonitett visszaélés-bejelentési rendszer
igénybevétele esetén a bejelentéssel érintett kériilmény sajdtos jellegzetességei miatt fenndll
annak a nyilvdanvald lehetdsége, hogy a bejelentével szemben hdtrdnyos intézkedést tesznek
meg, vagy a bejelentésben foglaltak érdemi elintézésére nem kertil sor.

Jogszerlien megtett bejelentésnek kell tekinteni, ha a bejelentd a bejelentését a feladat- és hatdskérrel
rendelkezd eurdpai unids intézményeknél, szerveknél, hivatalokndl vagy ligynékségeknél teszi meg.

A védelem kizdrdlag akkor illeti meg a bejelentét, ha

a bejelentéssel érintett kérilményekre vonatkozd, bejelentett informdcid a Toérvény 1.
mellékletben, illetve a 2. mellékletben szereplé eurdopai unids jogi aktusok vagy azok
végrehajtdsdt, az azoknak vald megfelelést biztosité jogszabdlyi rendelkezések hatdlya ald
tartozik?, vagy

a bejelenté az a) pont szerinti kériilmény fenndlldsdt alapos okkal feltételezi.

A védelem nem illeti meg a bejelentét, ha

bejelentésével a mindsitett adatok védelmére vonatkozd szabdlyokat megszegi,

a bejelentés megtétele sordn térvényben meghatdrozott, az orvosi titokra, az lgyvédi titokra
vonatkozo titoktartdsi kételezettségének nem tesz eleget,

a bejelentés megtétele sordn az egyhdzi személy és a valldsi egyesiilet valldsos szertartdst
hivatdsszertien végzé tagjaként a hivatdsandl fogva rd irdnyadd titoktartdsi kételezettségének
nem tesz eleget,

a bejelentés megtétele sordn a birdi itélkezéssel kapcsolatban a térvény dltal védett titok
védelmére vonatkozd szabdlyokat megszegi,

bejelentésével a biintetéeljdrdsi szabdlyok szerinti adatkezelési szabdlyokat megszegi, vagy

a rendvédelmi szervek, a Katonai Nemzetbiztonsdgi Szolgdlat, illetve a Nemzeti Add- és
Vdmhivatal allomdnydnak a tagjaként a bejelentésével az e szervek tevékenységére vonatkozo,
jogszabdlyban meghatdrozott szabdlyokat megszegi.

Ezek a szabdlyok irdnyaddk arra a bejelentére is, aki személyazonossdgdnak felfedése nélkiil — igy
kilénésen neve, azonositdsahoz sziikséges személyes adatai megaddsa nélkiil — tesz jogszer( bejelentést
és késbbbi azonositdsdt kévetden vele szemben hdtrdnyos intézkedést tesznek meg.

j) a Szabalyozott Tevékenységek Fellgyeleti Hatésaga.

2 https://njt.hu/jogszabaly/2023-25-00-00
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A bejelentére vonatkozo védelemben részesiil, aki

e g jogszerl bejelentést tevs bejelentd részére segitséget nyljt a bejelentés megtétele sordn,
e q jogszerl bejelentést tevé bejelentével kapcsolatban dllo olyan személy — igy kiilénésen a
bejelenté munkatdrsa vagy csalddtagja —, akit hdtrdnyos intézkedés érhet.

10



